
Droit de l’Homme 

Respecter les droits des
patients, des
collaborateurs et des
partenaires
Lutter contre la
discrimination et
harcèlement
Promouvoir un
environnement
équitable et inclusif

Gouvernance 

Gouverner avec
transparence et  les
valeurs de
responsabilité
Impliquer les parties
prenantes dans les
décisions stratégiques

Développement
social et

économique

Porter les initiatives
solidaires
Soutenir les actions de
prévention et de
sensibilisation en santé
publique

Relations et
conditions de

travail

Garantir la sécurité et
le bien-être au travail
Développer la culture
de l’écoute des
professionnels et de
leurs représentants

Le patient

Garantir une prise en
charge de qualité
accessible et
respectueuse des droits
et besoins des patients
Impliquer les patients
dans leur parcours de
soin

Environnement

Réduire l’empreinte
écologique 
Promouvoir l’éco-
responsabilité auprès de
l’ensemble des parties
prenantes
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Loyauté des
pratiques

Adopter des pratiques
éthiques à tous les
niveaux 
Promouvoir la
transparence dans les
relations commerciales


